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WNudbopMaTuku ¥ BEIYUCITUTENEHON TEXHUKU

Brimyckarommas kadeapa

WNupopMaTuky U BEIYUCIUTEIBHON TEXHUKU

IIposepsiemas 3ananue BapuanTsl oTBeTOB THm cCI0)KHOCTH
KOMIETEHIUs BOIpoOCca
OIIK-1 1. PenmxuHUpHHT OM3HEC- a) aBTOMAaTU3aIHs; HU3KUH
OIIK-3 MPOIIECCOB — 3TO: 6
OIIK-4 ) PECTPYKTYypUPOBAHUE WITH
OIIK-7 YMEHBIIICHHUE Pa3MEPHOCTH;
B) peopraHu3anus;
r) TQM (cucrema BceoO1iero
yIpaBIeHUS KAYECTBOM);
1) pajuKalibHas
PEKOHCTPYKITHSI.
OIIK-1 2.00BeKTOM a) 3a/1a4W; HU3KUH
OIIK-3 PEUHKUHUPHUHTA SBIISIOTCS: 6) paGora:
OITK-4 ) pabota;
OIIK-7 B) JIIO.IH;
T) CTPYKTYDa;
1) TIpoIIecc.
OIIK-1 3.B pesynbrare npoBeacHUs a) Ha 10%; HU3KHH
OIIK-3 PEHHKHHUPUHTA 0) B HECKOJIBKO pa3;
OIIK-4 [OKa3aTesun B) Ha 20%);
OIIK-7 YBEJIIMYUBAIOTCS: r) Ha 100%
OIIK-1 4 Metonoinorus PBIT a) 1970-e rompr; HU3KHI
OIIK-3 .
OLK.A MOSIBUJIACH B: 6) 1980-¢ rozmL;
OIIK-7 r) 1990-e roapr;
1) 2000-e TofbI.
OIIK-1 5 HazoBure OJIUH U3 a) «Zero-approachy - CpemnHUi
OIIK-3 BapHaHTOB MOCTPOEHUSA pa3paboTKa MOAECIH C
OIIK-4 HOBOIL GU3HEC-MOIEH «YHUCTOTO JTHUCTa;
OIIK-7 OpraHM3aLun o 0) [locTpoenne 6u3Hec-
MeTtononioruu M. Xammepa u MOJZICJIN Ha OCHOBE
JL.Yammn. MOJICTTUPOBAHUS CUCTEMBI
MIPUHUMAEMBbIX
YIIPABJICHUYECKUX PELICHUN;
B) JleTalbHOE OTpaKeHHE




CYIICCTBYIOIIETO TOJI0XKCHHUS
1 TIOCJIEYIOIIEeE TOCTPOCHHE
MOJENIH OU3HEC-TIPOIIECCOB.

OlIK-1 6.Kaxkoe u3 onpenenenuit a) MPOoILIeCC MPEICTABIISICT BBICOKHI
OIIK-3 Ou3Hec-Ipolecca Ha OCHOBE coboit Habop
OIIK-4 MC 1CO 9000:2000: B3aMMOCBSI3aHHBIX U
OIIK-7 B3aMMO/ICHCTBYIOINX BUIOB
JEeATEIbHOCTH, KOTOPBIN
TpaHcHOpPMHUPYET TO, YTO HA
BXOJI€, pe3yJIbTaT Ha BBIXOJIE;
0) mpoIiecc — COBOKYITHOCTh
pa3IMYHBIX BUIOB
JESATSIIbHOCTH, B PaMKaX
KOTOPO Ha «BXOE»
HCTIOJIB3YIOTCS OJTHH WITH
6oJiee BUI0B pECypcoB, a B
pe3yJibTaTe 3Tou
JIeSITEJIBHOCTH Ha «BBIXOJIC»
co3l1aeTcs MPOAYKT,
MIPEICTaBISIONINI [IEHHOCTh
TUTSL IOTPEOUTES;
B) MPOLIECC — COBOKYITHOCTh
B3aMMOCBSI3aHHBIX PECYPCOB H
NEeSTeNIbHOCTh, KOTOpast
npeoOpasyeT BXOAsIIne
AJIEMEHTHI B BBIXOISIIIHE.
OIIK-1 7.Kakue nporpaMMHbIe a) ARIS; cpeaHui
OIIK-3 MPOAYKTHI OTHOCSATCS K 6 .
OITK-4 ) IDEFO;
MOJICIMPOBAHNIO OU3HEC-
OIIK-7 TIPOIIECCOB: B) IDEF3,;
r) ERP - nmpoaykTh
1) Work Flow .
OIIK-1 8. [Ipumenenue a) 1eTyKTUBHOTO MBILIJICHUS; HU3KHH
OIIK-3 WH(pOPMAITMOHHBIX 6
OITK-4 TexHOMOr B ) MHAYKTUBHOTO MBIIUICHHS.
OIIK-7 PEMHXUHUPHUHTE TPEOYET:
OIIK-1 9.0mpenenute MpaBUIHLHYIO a)r-x—3-6-a—-pgus)6—A BBICOKHI
OIIK-3 MOCJIEI0BATEILHOCTE PadoT —-r—X-3-u-a
OINK-4 MIPH TIOJTOTOBKE IMPOEKTa K 6)6—a
OIIK-7 —a-A-T=X=3-U
MOJICIMPOBAHUIO  OW3HEC-
TIPOIIECCOB: nr-x-sun-6-a-4a

a) OTIpeICIICHHUE TTePEUHS

OCHOBHBIX OHU3HEC-
MIPOIIECCOB;

0) IMarHoCTHKa
mpo0JIeM IPEeANPUSITHS;

B) ONpeJieJICHUuE U
paHXHpPOBAHUE LIETEH
MPOCKTA;

T') MOATOTOBKA
MPOrpPaMMHOTO U




anmnapaTHOTO
obecrieueHus;

1) BeIOOp (pa3paboTka)
Y YTBEPXKJICHUE
METOMKH BEJCHHS
MPOEKTA, BKITIOYAs
METOAMKY
MOJIETUPOBaHUs OU3HEC-
IPOLIECCOB;

e) popmupoBaHue
pabouux rpymnit;

) METOoInYeCKas

MOJATOTOBKA: 00y4eHUe
PYKOBOJIHTENECH 1
CIIELIMAJIMCTOB
OpraHH3ally;

3) HHGOPMHUPOBaHUE
nepcoHaa o 3agadax

NPOEKTA;
n)aeTaibHOe
IUTaHUPOBaHHE padoT.
OLK-1 10. Ha3oBute 216MEHTBI a) OM3HEC- IPOLIECCHI; cpeaHui
OIIK-3 «aNMa3HON» MOJAEITH 6) HH(PACTDYKTYpa phIHKa:
OIIK-4 CHUCTEMBI pacTpyxIypap ’
OIK-7 BHYTPHU(PHUPMEHHOTO B) LIGHHOCTH U yOeXIeHMS;
yTIpaBICHIA: T) TPYZOBBIC 3a/IaHUS 1
OpTraHU3aIIOHHBIE
CTPYKTYPBHI;
) CHCTEMBI yIIPABICHUS U
OLIEHKA Pe3yJIbTaTOB;
OILK-1 11.0Onpenenure a) 1-4-3-2 cpenHuii
OIIK-3 -
PaBUIIBHYIO 1-0-4-
OIIK-4 MOCJIeIOBATEIIFHOCTD 0) 3
OlK-7 OCHOBHBIX 9TaIoB B) 4-2-1-3
PEUHXUHHUPHUHTA: T) 3-2-1-4
1) o6pa3 Oymaymiero;
2) BHEJPEHUE;
3) npsimoit
PEUH)KUHUPHHT,
4) oOpaTHbIN
PEUH)KUHUPHHT.
OIIK-1 12 Ha3zoBuTte nokasarenu a) ce0eCTOMMOCTb; cpeaHnit
OIIK-3 OLICHKH OCHOBHBIX 6
OIIK-4 ) pocT 10X0J1a U
BHYTPEHHUX OM3HEC-
OIK-7 pacuIMpeHue CTPYKTypbI

MPOIIECCOB B
cOamaHCUPOBAHHOU CHUCTEME
IIOKa3aTeJIen:

NeSITeNIbHOCTH;
B) KPYT KIIMCHTOB;
I') KauecTBo;

J1) TPOJIOKUTEILHOCTD




BpPEMCHHOT'O LIUKJIa

OIIK-1
OIIK-3
OIIK-4
OIIK-7

13. Onpenenure mecTh
OCHOBHBIX IpUHLIUIOB PBII,
KOTOpBbIE Tipeyiarator M.
PoGcon u ®@.Ymnax:

a) KaK MOYKHO MEHBIIIE JIFO/ICH
JOJIDKHO 6LITI> BOBJICUCHO B
IPOIIECC;

0) HECKOJIBKO paboT
00BETUHAIOTCS B OJIHY;

B) KJIMEHT IpoLecca JOKEH
BBITIOJTHATH 3TOT MPOIIECC;

I') pelIeHne NPUHIMAIOT
pabOTHHKHY;

1) oOparaiitech ¢
IIOCTaBIIMKaMH, KaK 6y21TO
OHU SIBJIIFOTCS YaCThIO
OpraHu3aIHH;

€) IpoLECcChl UMEIOT
MHOXXECTBO BApHUAHTOB,

) cO3/1aliTe MHOYKECTBO
BEPCHH CII0KHBIX MPOLECCOB;

3) YMCHBmaﬁTe KOJIMYCCTBO
BXOJ0B B ITPOLECCHI;

1) COXpaHsanTe
JECEeHTPATN30BaHHbIE
MOJIpa3/IeIeHus], IEHTPAIHU3Ys
oOMeH uHpopMaIuu.

BBICOKHUI

OIIK-1
OIIK-3
OIIK-4
OIIK-7

14. HazoBute haktopsl
BHYTPEHHEH CpeJibl,
BIIUSIIOLIUE HA
PEUHKUHUPHHT:

a) MCHEPKMECHT;

0) repcoHai;

B) IpaBOBbIE (PAKTOPHI;

) OFO/DKETHBIC U HAJIOTOBBIC
CHCTEMBEI.

BBEICOKHI

OIIK-1
OIIK-3
OIIK-4
OIIK-7

15. Ha3oBute OCHOBHEIE
STaIlbl HpHMOI‘ (0]
PEUHXUHUPHUHTA:

a) COCTaBJICHUE MOJICIIH
CYIIECTBYIOIIETO OM3HECa;

0) pa3paboTKa BHEITHETO BH/IA
OpraHu3aluu, rAe JeTAIbHO
OIMCHIBAIOTCSI HOBBIC WIIH
W3MEHEHHBIE MPOIIECCHI;

B) ONUCAHUE TEKYIIETO
COCTOSIHMS OPraHU3allMOHHON
MOJIEIIN;

I') pa3paboTKa BHYTPEHHHUX
BU/IOB HOBOI OpraHU3alMy Ha
OCHOBE O0BEKTHO-
OPHEHTHPOBAHHOTO MOAXO/IA;

1) CO3/IaHHE
MH(OPMALIMOHHON CUCTEMBI
JUISL TIOJI/IEP’KKU HOBOM
OpraHu3alIiiy;

€) TECTUPOBAHUE MPOEKTA
HOBOM OpraHu3aIuu,

BBICOKHUI




CO3/1aHUE YTOUYHEHHOMN
MOJIEJIH.

OlIK-1 17. Kakoe koIu4ecTBO a) 1Ba; CpeHuit
OIIK-3 MIPOIIECCOB IIEIECO00pa3HO )
OIIK-4 6) Tpu;
MEPETPOCKTUPOBATH HA
OIIK-7 HavyabHOU (paze B) ILSTb.
PEVMHKUHUPHUHTA!
OIIK-1 18. Ha3zoBuTe OCHOBHBIC a) ONMCaHKEe TEKYIIETO cpenHui
OIIK-3 3Tanbl 00PaTHOTO COCTOSTHUSI OPTaHU3AIMOHHON
OIIK-4 PEHHXUHUPHHTA MO/IEIIH;
OIIK-7
0) mepenpoeKTUPOBAHNE
OM3HEC-TIPOIIECCOB;
B) COCTaBIIEHUE MOJIEIIN
CYIIECTBYIOIIETO OM3Heca.
OIIK-1 19. IlpencraBbTe 3BOIOLMIO a) 1-2-3-4-5 cpenHuit
OIIK-3 CIOCOOOB TIPEICTABICHUS 6) 1-4-3-2-5
OIIK-4 paboT OT MOMEHTa
OIIK-7 BO3HUKHOBEHUS U I10 B) 4-2-3-1-5
HACTOAICC BPCMSI: l") 5-1-3-2-4
1) yHKIIMOHATBHAS
cucreMaTtusaius pador:
Anam CMmur.
2) nporeccHas
cucTeMaTtu3arus padoT:
HCO;
3) xoHBelepHas
cucTeMaruzanus padboT:
I'enpu @opgx;
4) cucremaTHu3anus
paboT: MOJETMPOBAHNE
KOpPIIOPAaTUBHOU
ApXHUTEKTYPBI;
5) cTuxuiinas
cucTeMaTtu3aius padoT:
VYpapry.
OIIK-1 20. Onpenenute a) 1-2-6-5-3-4 CcpeHuii
OIlIK-3 o
PaBUIBHYIO 1-3-6-4-2-
OIIK-4 MOCJIeI0BATEILHOCTh padOT 0) 1-3-6 >
OIIK-7 IO Mepexo/ay Ha MPOIEeCCHO- B) 2-1-4-5-6-3
OPHUCHTHUPOBAHHOC F)4-2-1-3-6-5
yIpaBlieHUE:

1) kmaccuduupoBaTh
MPOIIECCHI — pa3IenuTh
WX Ha YIPaBJICHUECKUE U
IIPOEKTHBIE, OCHOBHBIE,
MOJIICPKUBAIOIIHE U
T.IL;

2) BBIICITUTH TJIaBHBIC
MPOLIECCHI — OCHOBHBIE
BHJIBI pabOT, 1aTh UM




HAUMEHOBAHUSA U
0003HAYUTH UX
IpaHMIIbI,

4) npunath
«BJIAZIEIBLLY» IIpOLECCa
COOTBETCTBYIOIIMI
CTaTyc;

5) ynopsiouuTh
MPOLIECCHI — MTOCTPOUTH

uX CTPYKTYpY,

6) onpenenuTh
OTBETCTBEHHBIX
(Bmajenblia, X03siMHA) 32
Ka)XKIbIi MpOLIECC —
OTJIETILHOTO YeJIOBEKa,
PYKOBOAMTEIISA, TPYIITY
JOAEN WIN
1oJipa3fiesieHue;

7) cokycupoBathb
OTBETCTBCHHOCTH — HC
yepe3 GyHKINOHATIbHbBIE
00s13aHHOCTH, a Yepe3
MPOLIECCHI.




